
tirol.wifi.at/trainerausbildungWIFI. Wissen Ist Für Immer.

Zertifizierter Trainer in der 
Erwachsenenbildung PLUS

http://www.tirol.wifi.at/trainerausbildung


tirol.wifi.at/trainerausbildungTrainer in der Erwachsenenbildung

Zertifizierter Trainer in der  
Erwachsenenbildung PLUS
In einer zunehmend dynamischen Bildungslandschaft ist es entscheidend, 
mit ständig neuen Anforderungen Schritt zu halten. Lernen Sie, mit mo-
dernen und didaktischen Tools und Methoden, die Menschen in ihren 
Aus- und Weiterbildungen zu unterstützen.

Dieser Lehrgang vermittelt Ihnen moderne Kenntnisse und Techniken, 
um flexibel auf diese Herausforderungen zu reagieren und Ihre Lernen-
den effektiv zu unterstützen. Nutzen Sie Ihre persönlichen Stärken, tau-
chen Sie in innovative Lehrmethoden ein, entdecken Sie die Potenziale 
digitaler Tools und lernen Sie, wie Sie Ihr Training optimal an die Bedürf-
nisse einer vielfältigen Erwachsenengruppe anpassen.

Der Lehrgang im Ausmaß von 180 Lehreinheiten am WIFI Tirol, bietet 
Ihnen eine umfassende und praxisorientierte Ausbildung, um Ihre Fähig-
keiten als moderne:r Trainer:in weiterzuentwickeln. Zudem profitieren 
Sie von einer Berufsausbildung auf Niveau NQR V.

http://www.tirol.wifi.at/trainerausbildung
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Der Weg zum Zertifizierten Trainer 
in der Erwachsenenbildung PLUS 
(ZTEB+)
Für Trainer:innen stellt dies die höchste Stufe der Ausbildung dar und 
zeugt von international anerkannter Exzellenz.

Das Zertifikat zum/zur „zertifizierten Trainer:in in der Erwachsennenbil-
dung PLUS (ZTEB +)“ ist ein anerkanntes Personenzertifikat nach dem 
Standard der ÖNORM EN ISO/IEC 17024 und eine Einstufung auf Ni-
veau NQR V. Der ZTEB+ wurde nach dem international und wissen-
schaftlich anerkannten Erkenntnisstand zeitgemäßer Erwachsenenbil-
dung entwickelt. Der Qualifikationsstandard deckt die spezifischen Be-
dürfnisse von Unternehmen und Aus- und Weiterbildungsinstituten 
nach qualifizierten und zertifizierten Trainerinnen und Trainern ab.

Wenn Sie die Prüfung erfolgreich ablegen, erhalten Sie mit dem Perso-
nenzertifikat nach dem Standard der ÖNORM EN ISO/IEC 17024 einen 
Kompetenznachweis nach internationalen Maßstäben.

Auskunft zur Zertifizierung, den Zugangsvoraussetzungen, Qualifikati-
onsstandards, etc. können Sie bei der WIFI Zertifizierungsstelle einho-
len.

Detaillierte Informationen zum Zertifizierten Trainer in der 
Erwachsenenbildung PLUS finden Sie unter   
www.tirol.wifi.at/ZTEB-plus

Ziel
Ziel ist es, Sie auf den erfolgreichen Einsatz in der Erwachsenenbildung 
vorzubereiten und Ihnen die notwendigen Kompetenzen zu vermitteln, 
um Lernprozesse effektiv zu gestalten und die Bedürfnisse Ihrer 
Teilnehmer:innen bestmöglich zu erfüllen.

Nutzen
Der Lehrgang bietet Ihnen die Möglichkeit Ihre Fähigkeiten als Trainer:in 
in der Erwachsenenbildung auf ein höheres Niveau zu bringen und sich 
den Herausforderungen der modernen Bildungswelt erfolgreich zu stel-
len. Durch die erworbenen Lernergebnisse in Selbstkompetenz, sozialer 
Kompetenz, Didaktik und Methodik, Online-Trainingsmethoden sowie 
Kontext und Materialien sind Sie bestens gerüstet, um anspruchsvolle 
Trainings zu konzipieren, durchzuführen und die Lernziele Ihrer 
Teilnehmer:innen effektiv zu erreichen.

Inhalte
Der Lehrgang legt großen Wert auf die Entwicklung Ihrer Selbstkompe-
tenz. Sie lernen, Ihre eigenen Stärken und Schwächen zu erkennen und 
nutzen, um Ihre Trainerrolle authentisch und souverän auszufüllen. 
Durch die Reflexion Ihrer eigenen Lernprozesse entwickeln Sie ein tiefes 
Verständnis für den Lernprozess der Teilnehmer:innen und können die-
sen besser unterstützen.

Darüber hinaus werden Sie in sozialen Kompetenzen geschult, um eine 
positive und förderliche Lernumgebung zu schaffen. Sie erwerben Fä-
higkeiten in der Kommunikation, Konfliktlösung und im Umgang mit 
unterschiedlichen Persönlichkeiten. Diese Kompetenzen sind essenziell, 
um ein offenes und respektvolles Lernklima zu schaffen, in dem sich 
Ihre Teilnehmer:innen wohl und motiviert fühlen.

Ein weiterer Schwerpunkt des Lehrgangs liegt auf der Didaktik und Me-
thodik. Sie lernen, Lernziele zu formulieren, Lehrinhalte strukturiert und 
verständlich zu vermitteln sowie geeignete Methoden und Medien ein-
zusetzen, um den Lernerfolg zu maximieren. Dabei werden sowohl klas-
sische als auch innovative Lehr- und Lernmethoden behandelt, um Ih-
nen ein breites Repertoire an pädagogischen Ansätzen zu vermitteln.

Im Zuge der zunehmenden Digitalisierung der Bildungslandschaft wer-
den auch Online-Trainingsmethoden intensiv behandelt. Sie lernen, vir-
tuelle Lernumgebungen zu gestalten, interaktive Tools einzusetzen und 
Online-Kommunikation effektiv zu nutzen. Die Fähigkeit, Online-Trai-
nings durchzuführen, ist heutzutage ein unverzichtbarer Bestandteil der 
Trainerkompetenz und ermöglicht es Ihnen, flexibel und zeitgemäß zu 
unterrichten.

Abschließend widmen wir uns dem Kontext und den Materialien. Sie 
lernen, den Lernkontext zu analysieren und die Inhalte entsprechend 
anzupassen. Dabei werden unterschiedliche Lernbedürfnisse, Bildungs-
ziele und Organisationsstrukturen berücksichtigt. Darüber hinaus er-
fahren Sie, wie Sie geeignete Lernmaterialien entwickeln und einsetzen 
können, um den Lernprozess zu unterstützen und zu bereichern.

http://tirol.wifi.at/ZTEB-plus
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Zielgruppe
Dieser Lehrgang richtet sich an Personen, die bereits Erfahrung in der 
Erwachsenenbildung haben oder in diesem Bereich tätig werden möch-
ten. Er spricht sowohl Bildungsreferentinnen und Bildungsreferenten, 
Personalentwicklerinnen und Personalentwickler, Moderatorinnen und 
Moderatoren, Personen, die in AMS-Maßnahmen unterrichten und trai-
nieren möchten, firmeninterne Mitarbeiter:innen, die Gruppenmodera-
tion oder firmeninterne Trainings abwickeln, Fach- und Führungskräfte 
als auch selbstständige Trainer:innen an, die ihr Know-how erweitern 
und professionalisieren möchten. 

Zertifizierung
Zielgruppe sind Trainer:innen aus den unterschiedlichen Fachbereichen, 
die einen international anerkannten umfangreichen Kompetenznach-
weis anstreben. Wenn Sie die Prüfung erfolgreich ablegen, erhalten Sie 
mit dem Personenzertifikat nach dem Standard der ÖNORM EN ISO/IEC 
17024 einen Kompetenznachweis nach internationalen Maßstäben. 

Es gelten die Allgemeinen Geschäftsbedingungen des WIFI Tirol, nach-
zulesen im WIFI Kursbuch oder unter www.tirol.wifi.at/agb

Diese Ausbildung wird vom Land Tirol mit der Update Förderung unter-
stützt. Alle Informationen zum Thema Förderungen finden Sie unter 
www.tirol.wifi.at/foerderungen

Für Informationen zu den aktuellen Terminen, 
Inhalten, Inhalten oder Voraussetzungen  
QR-Code scannen.

Prüfungsablauf Erstzertifizierung

Trainingsdokumentation in 
eigenständiger Arbeit

Projektarbeit in eigenständiger Arbeit

Trainingssequenz

Vor-Ort Aufgabe

Fachgespräch

Rezertifizierung nach 5 Jahren

Organisatorische Details

Zertifizierter Trainer in der Erwachsenenbildung
Ein Einstieg in den Lehrgang ist nach Absprache jederzeit möglich. Bei 
Interesse senden Sie bitte eine Email an marion.gatscher@wktirol.at

http://www.tirol.wifi.at/trainerausbildung
http://www.tirol.wifi.at/agb 
http://www.tirol.wifi.at/foerderungen
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Lehrgang zum/zur Diplomierten 
Trainer:in in der in der 
Erwachsenenbildung (160LE)

Der Weg zum/zur „Zertifizierten Trainer:in in der Erwachsenenbildung PLUS“ 

ZERTIFIKAT nach EN ISO/IEC 17024

Vorbereitungsseminar zur Zertifizierungsprüfun (16LE)

Option 1

Zertifizierungsprüfung (über die WIFI Zertifizierungsstelle)

Eventuell. andere anrechenbare 
Qualifizierungen

Lehrgang zum/zur Zertifizierten Trainer:in in 
der Erwachsenenbildung PLUS (176LE)

Live-Online Trainer (24LE)

Aus- und Weiterbildungen nach 
Wahl aus der Trainerakademie

Train-the-Trainer PLUS (56LE)

Option 2 Option 3

Wir bieten Ihnen drei Optionen für Ihren Weg zum Zertifizierten 
Trainer in der Erwachsenenbildung PLUS:

Option 1: 
Gesamtpaket „Lehrgang zum Zertifizierten Trainer in der Erwachsenen-
bildung (inkl. Vorbereitungsseminar und Zertifizierungsprüfung). Ideal 
für Personen, die Trainingserfahrung von min. 240 LE (davon min. 80 LE 
im Bereich Live-Online-Training) nachweisen können.

Option 2: 
Qualifizierung durch unseren WIFI Lehrgang „Diplomierter Trainer in der 
Erwachsenenbildung“ (160 LE). Ideal für Personen, die noch Trainingser-
fahrung für die Zertifizierungsprüfung benötigen.

Ein Antritt zur Zertifizierung ist nach Absolvierung der Praxis jederzeit 
möglich (240 LE).

Option 3: 
Qualifizierung durch Absolvierung von Aus- und Weiterbildungen aus 
unserer WIFI Trainerakademie bzw. anderen, anrechenbaren Qualifizie-
rungen im Umfang von zumindest 160 LE gemäß Kompetenzschema, 
plus Trainingserfahung von insgesamt 240 LE (80 LE LOT). Ideal für Per-
sonen, die nach ihren Bedürfnissen und in ihrem Tempo die Zertfizie-
rungsprüfung ablegen möchten.
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Stimm- und Sprechtraining

Angesprochen sind alle, die beruflich viel sprechen müssen und dabei 
an die Grenzen ihrer stimmlichen Leistungsfähigkeit stoßen. Mit einem 
gezielten Training der Atemtechnik, Stimmsitz- und Artikulationsübun-
gen und einfachen Rhetorikübungen können Sie Ihr Potenzial erhöhen 
und erlangen dadurch mehr Sicherheit und Ruhe beim Sprechen. Wer 
Spaß an seiner Stimme findet, wird sie gerne bewusst einsetzen! Unser 
Erscheinungsbild hängt nicht allein vom Aussehen ab, sondern zu 
einem großen Teil von der Stimme. Untersuchungen zeigen, dass mehr 
als ein Drittel unserer Wirkung auf andere von unserer Stimme abhängt. 
v Wer in seiner natürlichen Stimmlage spricht, wirkt anziehend und 
sympathisch! 

Inhalte, Voraussetzungen und Zielgruppe finden 
Sie unter www.tirol.wifi.at/84209x oder einfach 
QR-Code scannen.

Live-Online-Trainer-Ausbildung

Die Ausbildung richtet sich an Trainer:innen, die ganze Kurse oder Lehr-
gänge unterrichten möchten. Sie ist vergleichbar mit der „klassischen“ 
Trainerausbildung, ermöglicht jedoch, auch Online-Trainings anzubie-
ten. Nach einer einführenden halbtägigen Präsenzveranstaltung finden 
alle weiteren Sitzungen im virtuellen Klassenraum statt. Nach der Aus-
bildung kennen Sie die Grundlagen der Methodik und Didaktik von 
Online-Trainings. Sie können Lernprozesse im virtuellen Klassenzimmer 
konzipieren und optimieren. Zudem kennen Sie die wichtigsten Werk-
zeuge im virtuellen Classroom und wissen, wie Online-Trainings umge-
setzt werden. 

Inhalte, Voraussetzungen und Zielgruppe finden 
Sie unter www.tirol.wifi.at/81214 oder einfach 
QR-Code scannen.

Flipchartgestaltung – Visualisierung leicht gemacht

Mit einer lebendigen und abwechslungsreichen Visualisierung können 
Seminarinhalte verständlich vermittelt werden, schließlich denkt unser 
Gehirn in Bildern. In diesem Workshop werden einige Grundregeln 
der Flipchartgestaltung vorgestellt und Tricks gezeigt, wie auch ohne 
besonderes Zeichentalent interessante und klar strukturierte Darstel-
lungen zu Papier gebracht werden können. So können Sie Ihre Bot-
schaften in Ihren Trainings und Beratungen mit Stift und Farbe noch 
überzeugender herüberbringen. 

Inhalte, Voraussetzungen und Zielgruppe finden 
Sie unter www.tirol.wifi.at/84274x oder einfach 
QR-Code scannen.

Kick-off zur Ausbildung „Zertifizierter Trainer 
in der Erwachsenenbildung PLUS“

Bei dieser Auftaktveranstaltung freuen wir uns auf ein gemeinsames 
Kennenlernen und wir werden Ihnen einen detaillierten Überblick des 
gesamten Ausbildungsablaufes bieten. Lassen Sie uns gemeinsam diese 
lehrreiche Reise starten!

Reden für Einsteiger: Von Anfang an überzeugen 

Der erste Eindruck ist entscheidend! Ganz gleich wie kompetent wir 
sind, wenn der erste Eindruck nicht passt, haben wir bereits verloren 
oder es uns zumindest unnötig schwer gemacht. Und dies betrifft jede 
Form der Begegnung, ob privat, im Bewerbungsgespräch, im Neukun-
denkontakt oder auf einer großen Bühne. Erfahren Sie welche Fehler 
dabei unbewusst gemacht werden und vor allem welche Wirkfaktoren 
maßgeblich am Entstehen eines perfekten Ersteindruckes beteiligt sind.

Inhalte, Voraussetzungen und Zielgruppe finden 
Sie unter www.tirol.wifi.at/84233x oder einfach 
QR-Code scannen.

Train the Trainer PLUS

Die Erwachsenenbildung zählt zu den vielfältigsten Formen der neben-
beruflichen Beschäftigung. Das WIFI Tirol setzt dabei Maßstäbe und 
Innovationen in allen Formen der Erwachsenenpädagogik. Erlernen Sie 
die Grundlagen der Didaktik und Methodik, die wesentlichen Skills und 
Tools für Trainer:innen sowie die Planung der Unterrichtspraxis. Mit 
dem Microteaching und dem Feedback durch den Master-Trainer erhal-
ten Sie Ihr WIFI-Diplom. Der Lehrgang ist speziell für Trainer:innen und 
Weiterbildungsbeauftragte konzipiert, die ihre Fähigkeiten im Umgang 
mit digitalen Tools in der Erwachsenenbildung erweitern möchten. 
Dieser Kurs bietet die Möglichkeit, Ihr Wissen und Ihre Fähigkeiten auf 
diesem Gebiet zu vertiefen und zu erweitern. Dabei werden folgende 
Inhalte behandelt: •  Einführung in die digitale Erwachsenenbildung 
•  Auswahl der richtigen Tools •  Gestaltung von interaktiven Lernin-
halten • Virtuelle Kommunikation und Moderation • Online-Präsenta-
tionstechniken • Virtuelles Training und Coaching und Evaluierung und 
Feedback in der digitalen Erwachsenenbildung. 

Inhalte, Voraussetzungen und Zielgruppe finden 
Sie unter www.tirol.wifi.at/8101x oder einfach 
QR-Code scannen.

oder

http://www.tirol.wifi.at/trainerausbildung
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Mein Trainingsstil

Tauche ein in eine Welt voller spannender Analysen, inspirierender Dis-
kussionen und einer fesselnden Spielgeschichte, die dir einen neuen 
Blickwinkel auf deine Trainerrolle ermöglicht. Einen Tag lang beschäf-
tigen wir uns damit, deinen individuellen Trainingsstil zu erforschen 
und zu analysieren. Gemeinsam mit anderen Teilnehmenden wirst du 
mit unterschiedlichen Methoden und Diskussionsrunden herausfin-
den, welche Aspekte deines Trainingsstils besonders effektiv sind und 
welche noch verbessert werden können. Ein besonderes Highlight des 
Seminars ist die einzigartige Spielgeschichte, die wir gemeinsam in der 
Natur erleben werden. In dieser Geschichte werdet ihr als Gruppe vor 
verschiedene Herausforderungen gestellt. Durch diese spielerische Her-
angehensweise bieten wir dir auch die Möglichkeit, dich mit anderen 
Teilnehmenden auszutauschen und von ihren Erfahrungen zu lernen. In 
unserem offenen und unterstützenden Seminarumfeld kannst du neue 
Kontakte knüpfen und wertvolle Impulse für deine zukünftige Arbeit als 
Trainer:in mitnehmen. 

Inhalte, Voraussetzungen und Zielgruppe finden 
Sie unter www.tirol.wifi.at/8157x oder einfach 
QR-Code scannen.

Vorbereitung Zertifizierung Dipl. Trainer 
in der Erwachsenenbildung

Nach Abschluss aller im Lehrgang vorgesehenen Module, ist dieser 
Vorbereitungskurs (Einblicke in die BWL, wissenschaftliches Arbeiten 
sowie die Vorbereitung auf die Zertifizierungsprüfung) vorgesehen. 
Nach Prüfung einschlägiger Qualifizierungsmaßnahmen können Sie 
die Zertifizierungsprüfung ablegen, um sich als diplomierter Trainer in 
der Erwachsenenbildung zertifizieren zu lassen - die Prüfungsgebühr ist 
bereits im Kursbeitrag inbegriffen. Mit dieser Zertifizierung erreichen 
Sie gleichzeitig auch eine Einstufung auf dem NQR V-Niveau.

Inhalte, Voraussetzungen und Zielgruppe finden 
Sie unter www.tirol.wifi.at/84504x oder einfach 
QR-Code scannen.

Reflexion & Transfer

Dieses Seminar in der Erwachsenenbildung richtet sich an 
Teilnehmer:innen, die ihre didaktischen Fähigkeiten weiterentwickeln 
möchten. Der Kurs konzentriert sich auf den effektiven Einsatz von 
Methoden, die Reflexion der eingesetzten Techniken und den Transfer 
der gewonnenen Erkenntnisse für zukünftige Lehr- bzw. Unterrichtsein-
heiten. Dieses Seminar bietet eine wertvolle Gelegenheit, die eigenen 
Fähigkeiten als Trainer:in in der Erwachsenenbildung zu erweitern und 
zu vertiefen. Durch den gezielten Einsatz von Methoden, die kritische 
Reflexion der eigenen Praxis und den Transfer der gewonnenen Erkennt-
nisse werden die Teilnehmer:innen in die Lage versetzt, lebendige, inter-
aktive und effektive Lehr- bzw. Unterrichtseinheiten zu gestalten, die 
den Bedürfnissen erwachsener Lernender gerecht werden. 

Inhalte, Voraussetzungen und Zielgruppe finden 
Sie unter www.tirol.wifi.at/8159x oder einfach 
QR-Code scannen.

Von Ihrer Idee zum WIFI-Kurs in zwei Nachmittagen

In nur zwei Nachmittagen entwickeln Sie mit fachkundiger Begleitung 
Ihre Idee in ein umsetzbares Kurs- bzw. Lehrgangskonzept weiter. 
Davon profitieren alle: Sie selber schaffen sich ein weiteres Trainer-
Standbein am WIFI und die Teilnehmenden erhalten von Ihnen topaktu-
elle Themen praxisnah vermittelt. Durch die Workshop-Methodik profi-
tieren Sie auch von den Erfahrungen anderer WIFI-Trainer:innen. 
Inhalte: • Von der Idee zum Produkt • Marktanalyse, Zielgruppe und 
Teilnehmer-Nutzen •  Lehrplangestaltung •  Methodisch- didaktisches 
Konzept • Voraussetzungen und Kursabschluss 
Hinweis: Als Vorbereitung füllen Sie bitte bis spätestens 4 Wochen vor 
dem Workshop-Termin soweit wie möglich das Internet-Formular unter 
tirol.wifi.at/kursdesigner aus. 

Inhalte, Voraussetzungen und Zielgruppe finden 
Sie unter www.tirol.wifi.at/8155x oder einfach 
QR-Code scannen.

Gruppendynamik im Unterricht

In diesem Seminar lernen Sie, wie Sie eine Gruppe, die Sie unterrich-
ten möchten, bei Konflikten effektiv unterstützen können. Das Seminar 
bietet eine Kombination aus theoretischem Wissen, Fallstudien und 
praktischen Übungen, um Ihnen die notwendigen Kenntnisse und 
Fähigkeiten zu vermitteln, um Konflikte in der Erwachsenenbildung 
professionell zu managen. Am Ende des Seminars werden Sie in der 
Lage sein, effektive Lösungsansätze zu entwickeln, um das Lern- und 
Arbeitsklima in Ihrer Gruppe positiv zu beeinflussen und einen konst-
ruktiven Umgang mit Konflikten zu fördern. 

Inhalte, Voraussetzungen und Zielgruppe finden 
Sie unter www.tirol.wifi.at/8152x oder einfach 
QR-Code scannen.
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